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WOJEWODA S WIETOKRZYSKI
Kielce, dnia 1 marca 2016 r.

PS.V.431.3.2016

Pani

Ewa Majsak

Kierownik

Osrodka Pomocy Spolecznej
% w Rytwianach

\

Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.) i rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 .,
‘Nr 61, poz. 543) Zespot Kontrolny Wydzialu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 28, 29 stycznia i 1 lutego 2016 r.
kontrole kompleksowa w O$rodku Pomocy Spolecznej w Rytwianach.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Os$rodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadah z zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2015 r,,
poz. 163 ze zm.) oraz zadaf z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze)
(t.j. Dz.U.z 2015 r., poz. 332 ze zm.).

W toku kontroli ustalono, iz:

Pomoc w formie zasitku statego, okresowego, positku i zasitku celowego z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego, a takze ustug opiekuficzych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W skontrolowanych aktach
znajdowaly si¢ niezbedne dokumenty majace wplyw na ustalenie sytuacji dochodowe;j,
materialnej, zdrowotnej i rodzinnej osoby lub rodziny ubiegajacej si¢ 0 pomoc.

Statut i Regulamin organizacyjny O$rodka Pomocy Spolecznej sporzadzone
sg prawidlowo.

Kierownik i pracownicy socjalni posiadajg odpowiednie kwalifikacje i staz pracy
wymagane na zajmowanych stanowiskach.

Warunki lokalowe daja klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno$é, poniewaz — pomimo tego, ze
3 pracownikéw socjalnych zajmuje jedno pomieszczenie — Osrodek posiada pokdj, ktory
wykorzystywany jest do rozméw indywidualnych z klientami.

W zasilkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych dotyczacych
wszystkich form pomocy odnotowano aktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej
i rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
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kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (z wyjatkiem ustug opiekunczych, gdzie
brak rozporzadzenia). Widnialo w niej réwniez upowaznienie Woéjta Gminy dla Kierownika
OPS do wydawania decyzji w zakresic pomocy spolecznej. Przytoczono takze kodeks
postgpowania administracyjnego. Ponadto w decyzjach przyznajacych $wiadczenia
z programu dozywiania oraz przyznajgcych ustugi opiekunicze i ushugi specjalistyczne dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi podawano odpowiednie uchwaly Rady Gminy
w Rytwianach oraz rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki state przeliczone zostaly zgodnie
z nowymi kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
$wiadczenn pienieznych z pomocy spolecznej. Wydano klientom zmieniajgce decyzje
administracyjne, przed wydaniem ktérych przeprowadzono rodzinne wywiady srodowiskowe.

Zespot kontrolny pozytywnie ocenia sposdb opisywania w uzasadnieniu decyzji
administracyjnych sytuacji faktycznej klienta i stanu prawnego majgcych wplyw na
przyznanie pomocy.

Pozytywnym jest fakt, iz we wszystkich szkotach na terenie Gminy Rytwiany dzieci
otrzymuja dozywianie w formie gorgcego positku, co jest zgodne z ideg programu ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania”.

Za korzystne dla dobra mieszkaicéw Gminy nalezy uzna¢ réwniez to, ze
w kontrolowanej jednostce asystent rodziny zostal zatrudniony na umowg o prace.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest niezgodny z art. 110
ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, w Ofrodku
zatrudnionych jest 3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy, ale na
jednego pracownika socjalnego przypada 2 137 mieszkancow.

2) W podstawie prawnej decyzji brak daty wydania i publikatora kodeksu postgpowania
administracyjnego.

3) Decyzjom, w ktérych wyplata $wiadczenia realizowana byla przed ich
uprawomocnieniem si¢, nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci przywotujac
w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego — natomiast
nie poinformowano o tym fakcie klienta w sentencji ani w uzasadnieniu.

4) Brak w podstawie prawnej decyzji z dozywiania Uchwaty Nr 221 Rady Ministrow
z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” na
lata 2014 — 2020.

5) W podstawie prawnej decyzji przyznajacych ustugi opiekuncze brak rozporzadzenia
Rady Ministtéw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pienieznych z pomocy spoleczne;.

6) W czgsci skontrolowanych wywiadéw srodowiskowych odnotowano, ze pracownicy
uzywaja korektora, zamiast skreslen.

7) Kontrakt socjalny nie jest wykorzystywany w sposdb dostateczny jako instrument
pracy socjalnej.

Dziatajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowo$ciami wydaje sig
nastepujace zalecenia:



1. Nalezy zatrudni¢ co najmniej 1 pracownika socjalnego tak, aby zostal spelniony
standard zatrudnienia w O$rodku okreslony przepisami ustawy o pomocy spolecznej.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych podawa¢ daty wydania i aktualne
publikatory przywotywanych aktéw prawnych.

3. W przypadku wyplaty zasitkéw przed uprawomocnieniem si¢ decyzji administracyjnej
Osrodek powinien nadawaé decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci w oparciu
o art. 108 k.p.a., ktory nalezy przytoczy¢ w podstawie prawnej, a w sentencji
i uzasadnieniu poinformowaé klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

4, W podstawie prawnej decyzji z dozywiania wpisywa¢ Uchwale Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r., w oparciu o ktdra przyznawana jest pomoc.

5. W podstawie prawnej decyzji przyznajacych ushugi opiekuricze wpisywaé
rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej.

6. W przypadku nanoszenia poprawek w aktach sprawy nalezy stosowaé skreslenie
z parafkg pracownika, a nie korektor.

7. Stosowaé kontrakt socjalny poza POKL, jako narzedzie motywujace klienta osrodka
pomocy spolecznej do zmiany swej trudnej sytuacji zyciowej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od otrzymania zaleceh
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomi¢
Wydziat Polityki Spotecznej SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecern w terminie
30 dni od ich otrzymania.
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